Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД                   за   2018 года,

и принятых  ООО «Ритм»  мерах реагирования.

	 № п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	15.01.2018 
	Заявление по вопросу невозможности установки ИПУ по электроэнергии по адресу: ул. Щорса 15 – 6 - 1
	Выполнено

	2
	19.01.2018
	Заявление по вопросу  предоставлении документации по МКД по адресу: ул. Щорса 4
	Выполнено

	3
	08.02.2018
	Заявление по вопросу проведения косметического ремонта подъезда по адресу: ул. Фучика 5, подъезд 5
	Выполнено

	4
	26.02.2018
	Заявление по вопросу произведения перерасчета по адресу: ул. Вяземская 24-24
	Выполнено

	5
	05.03.2018
	Заявление по вопросу замены канализационного стояка по адресу: ул. Вяземская 24Б-21
	Выполнено

	6
	05.03.2018
	Заявление по вопросу качества отопления по адресу: ул. Вяземская 24Б-5
	Выполнено

	7
	06.03.2018
	Заявление по вопросу ремонта подъездов по адресу: ул. Щорса 9-43
	Выполнено

	8
	06.03.2018
	Заявление по вопросу  ремонта кровли по адресу: ул. Щорса 9-43
	Выполнено

	9
	12.03.2018
	Заявление по вопросу замены канализационных труб  по адресу: ул.Ю.Фучика 7, подъезд 5
	Выполнено

	10
	19.03.2018
	Заявление по вопросу установки светильников по адресу: ул.Васнецова 12 подъезд 6
	Выполнено

	11
	19.03.2018
	Заявление по вопросу отключения ГВС по адресу: ул.Щорса 15 А – 6 – 3 
	Выполнено

	12
	05.03.2018
	Заявление по вопросу  отключения ГВС по адресу: ул.Щорса 15 А – 6 – 8
	Выполнено

	13
	29.03.2018
	Заявление по вопросу восстановления наружного освещения по адресу: ул.Васнецова 16А – 38 
	Выполнено

	14
	11.04.2018
	Заявление по вопросу оплаты  по адресу: ул. Ю. Фучика 4 - 4
	Выполнено

	15
	13.04.2018
	Заявление по вопросу подсоединения к электрощитку по адресу: ул.Щорса 11Б – 1,2,3,4,5,6
	Выполнено

	16
	03.05.2018
	Заявление по вопросу протечки кровли по адресу: ул.Краматорская 7А – 40 
	Выполнено

	17
	22.05.2018
	Заявление по вопросу предоставления документации по адресу: ул.Вяземская 20
	Выполнено

	18
	13.06.2018
	Заявление по вопросу отсутствия ГВС по адресу: ул.Щорса 7 – 36 
	Выполнено

	19
	18.06.2018
	Заявление по вопросу восстановления ограждения палисадника по адресу: ул.Ю.Фучика 7 подъезд 1
	Выполнено

	20
	19.06.2018
	Заявление по вопросу предоставления услуг по адресу: ул.Вяземская 24Б – 5 
	Выполнено

	21
	01.08.2018
	Заявление по вопросу начислений по адресу: ул.Ю.Фучика 5 – 49 
	Выполнено

	22
	01.08.2018
	Заявление по вопросу предоставления услуг по адресу: ул. Вяземская 24Б – 5
	Выполнено

	23
	06.08.2018
	Заявление по вопросу открытых колодцев по адресу: ул.Вяземская 20
	Выполнено

	24
	08.08.2018
	Заявление по вопросу разрушения козырька по адресу: ул.Вяземская 16 – 31 
	Выполнено

	25
	13.08.2018
	Заявление по вопросу межпанельных швов по адресу: ул.Краматорская 17 – 84 подъезд 3
	Выполнено

	26
	21.08.2018
	Заявление по вопросу отсутствия ГВС по адресу: ул.Щорса 15 – 4 – 15 
	Выполнено

	27
	27.08.2018
	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул.Ю.Фучика 4 – 36 
	Выполнено

	28
	07.09.2018
	Заявление по вопросу затопления подвала по адресу: ул.Краматорская 5А
	Выполнено

	29
	10.09.2018
	Заявление по вопросу предоставления услуг по адресу: ул. Вяземская 24Б – 5
	Выполнено

	30
	12.09.2018
	Заявление по вопросу жалобы на соседей по адресу: ул.Щорса 13 – 56 
	Выполнено

	31
	18.09.2018
	Заявление по вопросу арматуры по адресу: ул.Щорса 4 – 31 
	Выполнено

	32
	01.10.2018
	Заявление по вопросу ремонта фасада по адресу: ул.Вяземская 16 – 31 
	Выполнено

	33
	01.10.2018
	Заявление по вопросу подготовки к зиме по адресу: ул.Щорса 4
	Выполнено

	34
	31.10.2018
	Заявление по вопросу протечки кровли по адресу: ул.Вяземская 20 – 38 
	Выполнено

	35
	15.11.2018
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу: ул.Васнецова 16 А – 171 
	Выполнено

	36
	19.11.2018
	Заявление по вопросу запаха канализации по адресу: ул.Васнецова 14
	Выполнено

	37
	20.11.2018
	Заявление по вопросу отсутствия ХВС по адресу: ул.Щорса 15 – 2 – 1 
	Выполнено


