Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений в многоквартирном доме за  2012 год, и принятых ООО «Ленинский коммунальный сервис-5»  мерах реагирования.
	№ п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	11.01.2012г.
	Восстановление электропроводки ул. Щорса, 2-49 
	Выполнено

	2
	23.01.2012г. 
	Отсутствие уборки в подъезде ул.Щорса, 9-43 
	Выполнено

	3
	23.01.2012г. 
	Жалоба на отсутствие уборки в подъезде по ул.Васнецова, 12-77  
	Выполнено

	4
	02.02.2012г. 
	Отсутствие света в тамбуре по ул. Краматорской, 1 а -30 
	Выполнено

	5
	06.02.2012г. 
	Отсутствие напора ХВС по ул.Щорса, 15а – 5 
	Выполнено

	6
	06.02.2012г. 
	Отсутствие уборки в подъезде по ул. Васнецова, 16а – 193 
	Выполнено

	7
	07.02.2012г. 
	Просьба отремонтировать электропроводку по ул.Щорса, 15 а – 1/5,6 
	Выполнено

	8
	07.02.2012г. 
	Отсутствие уборки в подъезде  по ул. Щорса, 15-6  
	Выполнено

	9
	13.02.2012г.
	Запах канализации по ул. Краматорской, 9 б-3
	Выполнено

	10
	22.02.2012г.
	Отсутствует уборка в подъезде по ул. Васнецова, 16 6 подъезд 
	Выполнено

	11
	22.02.2012г. 
	Запах канализации по ул. Фучика, 1 – 75, 61 
	Выполнено

	12
	28.02.2012г. 
	Отсутствует уборка в подъезде по ул. Вяземская, 24 б – 5, 4 
	Выполнено

	13
	01.03.2012г. 
	Запах канализации ул. Краматорская, 1 а – 30 
	Выполнено

	14
	06.03.2012г. 
	Запах канализации в подъезде ул. Щорса, 7-36
	Выполнено

	15
	14.03.2012г.
	Ремонт межпанельных швов ул. Краматорская, 19 а -17 
	Выполнено

	16
	20.03.2012г. 
	Заявление заделка отверстия в стене по ул. Стасова, 2 а – 51 
	Выполнено

	17
	03.04.2012г.
	Установка электросчетчика по ул.Щорса, 15а – 59 
	Выполнено

	18
	10.04.2012г. 
	Ремонт козырька по ул. Щорса, 1-15 
	Выполнено

	19
	10.04.2012г. 
	Течь кровли по ул.Стасова, 2-15 
	Выполнено

	20
	11.04.2012г. 
	Заявление по опиловке деревьев по ул. Станиславского, 53-1 
	Выполнено

	21
	25.04.2012г. 
	Замена  инженерных коммуникаций в подвале  по ул.Краматорской, 7 а – 52 
	Выполнено

	22
	27.04. 2012г. 
	Замена канализационных труб по ул.Васнецова, 36 
	Выполнено

	23
	15.05.2012г. 
	Прочистка вентиляции по ул.Вяземской, 24а-3
	Выполнено

	24
	18.05.2012г.
	Замена труб ХВС по ул.Васнецова, 4-76
	Выполнено

	25
	18.05.2012г. 
	Благоустройство двора по ул. Васнецова, 4-76 
	Выполнено

	26
	25.05.2012г. 
	Уборка в подъезде ул. Щорса, 2-59 
	Выполнено

	27
	28.05.2012г. 
	Убрать свалку по ул.Фучика, 3,1 
	Выполнено

	28
	30.05.2012г. 
	Ремонт лестничной площадки по ул.Молодежной, 2а 
	Выполнено

	29
	04.06.2012г. 
	Уборка подъезда по ул.Щорса, 15 -6 п.2 
	Выполнено

	30
	05.06.2012г. 
	Установка рамы по ул. Щорса, 9 3 подъезд 
	Выполнено

	31
	25.06.2012г. 
	Ремонт подъезда по ул.Молодежная, 8 3 подъезд 
	Выполнено

	32
	02.07.12г.
	Ремонт межпанельного шва по ул. Щорса, 4
	Выполнено

	33
	17.07.12г.
	ремонт межпанельных швов по ул. Щорса, д 2-119
	Выполнено

	34
	31.07.12г.
	Ремонт кровли по ул. Щорса, д. 2А-19
	Выполнено

	35
	01.08.12г.
	Косметический ремонт по ул. Щорса, д. 11Б-44
	Выполнено

	36
	06.08.12г.
	Ремонт крыльца по ул. Стасова, д. 8-255
	Выполнено

	37
	13.08.12г.
	Установка электросчетчика по ул. Щорса, д. 15А-4
	Выполнено

	38
	16.08.12г.
	Демонтаж беседки по ул. Щорса, д. 11Б
	Выполнено

	39
	03.09.12г.
	Уборка подъезда по ул. Ю Фучика, д. 4-21
	Выполнено

	40
	17.09.12г.
	Установка радиаторов отопления по ул. Стасова, д. 8-194
	Выполнено

	41
	18.09.12г.
	Уборка подъезда по ул. Вяземская, д. 24Б-5,4
	Выполнено

	42
	25.09.12г.
	Уборка подъезда по ул. Стасова, д .8-255
	Выполнено

	43
	01.10.12г.
	Ремонт балконной плиты по Васнецова, д. 6-56,59.60
	Выполнено

	44
	12.10.12г.
	Очистка вент. Каналов по ул. Щорса, д. 4А-28
	Выполнено

	45
	12.10.12г.
	Ремонт кровли по ул. Васнецова, д. 10-15
	Выполнено

	46
	16.10.12г.
	Отключить душевые кабины по ул. Щорса, д. 15А-1, пом. 5,6
	Выполнено

	47
	16.10.12г.
	Устранение утечки по ул. ю. Фучика, д. 2, 1 подъезд
	Выполнено

	48
	17.10.12г.
	Ремонт подъезда по ул. Краматорская, д. 19А, подъезд № 4
	Выполнено

	49
	23.10.12г.
	Переустановка бордюра по ул. Стасова, д. 6
	Выполнено

	50
	29.10.12г.
	Замена канализационного стояка по ул. Васнецова, д. 10 кв. 73
	Выполнено

	51
	07.11.12г.
	Ограждение детской площадки по ул. Ю. Фучика, 11А-33
	Выполнено

	52
	13.11.12г.
	Нет отопления по ул. Краматорская, д. 5А-5
	Выполнено

	53
	03.12.12г.
	Течь батареи, обработка подвала по ул. Ю. Фучика, д. 9-1А
	Выполнено

	54
	10.12.12г.
	Неисправность электропроводки по ул. Щорса, д. 13А-27
	Выполнено

	55
	10.12.12г. 
	Ремонт кровли по ул. Щорса, д. 9
	Выполнено

	56
	17.12.12г.
	Ремонт межпанельных швов по ул. Щорса, д 13А-13
	Выполнено

	57
	21.12.12г.
	Отсутствие ГВС по ул. Стасова, д. 6
	Выполнено

	58
	24.12.12г.
	Нет отопления по ул. Стасова, д. 6-4
	Выполнено

	59
	24.12.12г.
	Ремонт плитки в электрощитовой по ул. Ю. Фучика. Д. 4 
	Выполнено

	60
	25.12.12г.
	Течь кровли по ул. Васнецова, д. 10-44
	Выполнено

	61
	28.12.12г.
	Недогрев ГВС и отопления, по ул. Вяземской, д. 24Б 
	Выполнено


