Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД за II полугодие  2016 года,

и принятых  ООО «Ленинский коммунальный сервис-5»  мерах реагирования.

	 № п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	07.07.2016
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по адресу: ул. Щорса 4 
	Выполнено

	2
	08.07.2016
	Заявление по вопросу затопления квартиры по адресу: ул. Ю.Фучика 5 кв.87
	Выполнено 

	3
	25.07.2016
	Заявление по вопросу выкоса сорной травы по адресу: ул. Краматорская 15 «Б», 13 «Б» 
	Выполнено 

	4
	08.08.2016
	Заявление по вопросу благоустройства придомовой территории, заделки межпанельных швов по адресу: ул. Краматорская 17 кв.84
	Выполнено 

	5
	11.08.2016
	Заявление по вопросу опиловки деревьев по адресу :ул. Краматорская 9 «Б» кв.23
	Выполнено 

	6
	13.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта ступеней, покраски перил в 1 подъезде по адресу: ул. Щорса 13 «А» кв.26
	Выполнено 

	7
	18.08.2016
	Заявление по вопросу замены изношенных канализационных труб в подвальном помещении по адресу: ул. Щорса 4 кв.32
	Выполнено 

	8
	23.08.2016
	Карточка учета устной жалобы по вопросу отсутствия уборки подъезда, выкоса сорной травы по адресу: ул. Васнецова 10 кв.11
	Выполнено 

	9
	26.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по адресу: ул. Кубанская 1 «Д» кв.19
	Выполнено 

	10
	29.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта и гидроизоляции кровли по адресу: ул. Краматорская 19 «А» кв.105
	Выполнено 

	11
	30.08.2016
	Карточка учета устной жалобы по вопросу закрытия колодца около контейнерной площадки по адресу: ул. Стасова 6
	Выполнено 

	12
	02.09.2016
	Заявление по вопросу опиловки деревьев по адресу : ул. Стасова 6 кв.17,18
	Выполнено 

	13
	02.09.2016
	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул. Ю.Фучика 3 кв.78
	Выполнено 

	14
	08.09.2016
	Заявление по вопросу уборки мусора, выкоса сорных трав по адресу: ул. Васнецова 16 «А» кв.38
	Выполнено 

	15
	13.09.2016
	Карточка учета устной жалобы по вопросу течи канализационной трубы по адресу: ул. Краматорская 13 «Б» кв.50
	Выполнено 

	16
	20.09.2016
	Заявление по вопросу аварийного состояния канализационной трубы в подвале (2 под.) по адресу: ул. Краматорская 15 «Б» кв.18
	Выполнено 

	17
	20.09.2016
	Заявление по вопросу уборки I подъезда по адресу: ул. Вяземская 22 кв.10
	Выполнено 

	18
	20.09.2016
	Карточка учета устной жалобы по вопросу опиловки сухих веток по адресу: ул. Ю.Фучика 11 (Iпод)
	Выполнено 

	19
	23.09.2016
	Заявление по вопросу заделки межпанельных швов по адресу: ул. Щорса 4 кв.31
	Выполнено 

	20
	10.10.2016
	Заявление по вопросу ремонта труб по адресу: ул. Щорса 7 кв.37
	Выполнено 

	21
	11.11.2016
	Заявление по вопросу ремонта канализационной системы по адресу: ул. Стасова 4 «А»
	Выполнено 

	22
	12.10.2016
	Заявление с просьбой приварить поручни по адресу: ул. Стасова 6 кв.19
	Выполнено 

	23
	12.10.2016
	Заявление по вопросу уборки I подъезда по адресу: ул. Вяземская 22 кв.10
	Выполнено 

	24
	13.10.2016
	Заявление по вопросу течи крана ГВС в подвале по адресу: ул. Краматорская 7 «А»
	Выполнено 

	25
	17.10.2016
	Заявление по вопросу течи кровли  по адресу: ул. Вяземская 22 кв.43
	Выполнено 

	26
	21.10.2016
	Заявление по вопросу ремонта подъезда №1 по адресу: ул. Щорса 9 
	Выполнено 

	27
	25.10.2016
	Заявление по вопросу уборки I подъезда по адресу: ул. Вяземская 22 кв.10
	Выполнено 

	28
	26.10.2016
	Заявление по вопросу неисправности отопительного прибора по адресу: ул. Краматорская 5 «А» кв.39
	Выполнено 

	29
	31.10.2016
	Заявление по вопросу замены стояка по адресу: ул.Щорса 15 кв.6
	Выполнено 

	30
	03.11.2016
	Заявление по вопросу замены рубильника по адресу: ул. Щорса 4
	Выполнено 

	31
	16.11.2016
	Заявление по вопросу течи водопроводного стояка по адресу: ул. Щорса 15 кв.3
	Выполнено 

	32
	28.11.2016
	Заявление по вопросу замены чугунного стояка по адресу: ул. Щорса 15 кв.6
	Выполнено 

	33
	28.11.2016
	Заявление по вопросу затопления квартиры по адресу: ул. Вяземская 26 кв.14
	Выполнено 

	34
	09.12.2016
	Заявление по вопросу замены канализационной трубы по адресу: ул. Щорса 4
	

	35
	12.12.2016
	Заявление по вопросу запаха канализации по адресу: ул. Щорса 2 кв.39
	Выполнено 

	36
	22.12.2016
	Заявление по вопросу ремонта канализационной трубы по адресу: ул. Щорса 2 (IIIп.)
	Выполнено 


