Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД за II полугодие  2017 года,

и принятых  ООО «Ленинский коммунальный сервис-5»  мерах реагирования.

	 № п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	07.06.2017 
	Заявление по опиловке сухого дерева по адресу: ул.Щорса,13А-26 Федотова О.Д.
	Выполнено

	2
	08.06.2017
	Заявление по стокам воды в подвал, канализации по адресу: Краматорская,д.7А ИП Францевич С.В, магазин «Продукты»
	Выполнено 

	3
	14.06.2017
	Заявление по вопросу утечки канализации по адресу: ул.Стасова,4-31,3 подъезд
	Выполнено 

	4
	15.06.2017
	Заявление по адресу: Краматорская,д.7А
	Выполнено 

	5
	28.06.2017
	Заявление по вопросу лежачего полицейского по адресу: Ю.Фучика,2-45
	Выполнено 

	6
	03.07.2017
	Заявление по благоустройству в подъезде по адресу: Васнецова,10-30
	Выполнено 

	7
	18.07.2017
	Заявление по вопросу отстрела бродячих собак по адресу: ул.Щорса,д.11

	Выполнено 

	8
	19.07.2017
	Претензия по начислению по адресу: ул.Щорса,д.13
	Выполнено

	9
	20.07.2017
	Претензия от Прокофьева М.И. по адресу: Вяземская,д.24Б
	Выполнено

	10
	07.08.2017
	Заявление Прокофьева М.И. по адресу: ул.Вяземская,д.24Б-5
	Выполнено



	11
	07.08.2017
	Заявление о замене канализации по адресу: ул.Щорса,д.4кв.31,подъезд № 3 и №5 
	Выполнено

	12
	10.08.2017
	Заявление об асфальтировке участка по адресу: ул.Стасова,д.6-92
	Выполнено



	13
	11.08.2017
	Заявление по ремонту козырьков по адресу: ул.Васнецова,д.6
	Выполнено

	14
	11.08.2017
	Заявление по вопросу: течь с кровли по адресу: Васнецова,д.14-42
	Выполнено

	15
	15.08.2017
	Заявление по благоустройству дворовой территории по адресу: ул.Васнецова,д.10


	Выполнено

	16
	18.08.2017
	Заявление по вопросу начисления платежей
	Выполнено



	17
	25.08.2017
	Заявление по вопросу замены стояка по адресу: ул.Щорса,д.15,кв.1-8
	Выполнено


	18
	29.08.2017
	Заявление по вопросу отсутствия света по адресу: ул.Щорса 11Б,кв.22 Чуралова Т.
	Выполнено



	19
	30.08.2017
	Заявление Прокофьева М.И. по уборке мусора по адресу:ул.вяземская,д.24Б
	Выполнено



	20
	01.09.2017
	Заявление по перерасчету платы за уборку подъездов по адресу: ул.Вяземская,д.16
	Выполнено



	21
	14.09.2017
	Заявление о заделке межпанельных швов по адресу:ул.Щорса,7-3
	Выполнено



	22
	15.09.2017
	Заявление по горячей воде по адресу: ул.Стасова,д.6
	Выполнено


	23
	26.09.2017
	Заявление Прокофьева М.И. по адресу: ул.Вяземская,д.24Б
	Выполнено



	24
	05.10.2017
	Заявление о перерасчете горячей воды по адресу:ул.Краматорская,д.17-7
	Выполнено



	25
	09.10.2017
	Заявление по затоплению по адресу: Краматорская,д.19А-9
	Выполнено

	26
	09.10.2017
	Заявление о ненадлежащем состоянии подъезда
	Выполнено



	27
	13.10.2017
	Заявление об изоляции водопроводных труб и смена стояка по адресу:ул.Вяземская,д.16-31
	Выполнено


	28
	13.10.2017
	Заявление об утечки воды по адресу :Ул.Щорса,д.4
	Выполнено


	29
	13.10.2017
	Заявление Прокофьева М.И. о замере температуры горячей воды по адресу: ул.Вяземская,д.24Б
	Выполнено

	30
	16.10.2017
	Заявление о нарушении требований к содержанию общего имущества в МКД по адресу:  ул.Фучика,11-36
	Выполнено


	31
	19.10.2017
	Заявление о протечке канализации по адресу: Краматорская,д.7А,магазин «Продукты».
	выполнено



	32
	20.10.2017
	Заявлению по опиловке деревьев по адресу: васнецова,д.10
	Выполнено



	33
	25.10.2017
	Заявление по запуску тепла по адресу: ул.Щорса,д.15-2
	Выполнено



	34
	14.11.2017
	Заявление по устранению неполадок в подвале по ул.Щорса,д.9
	Выполнено


	35
	12.12.2017
	Заявление по устранению монтажа наружного освещения по ул. Васнецова 16 А
	Выполнено



	36
	25.12.17
	Заявление по перерасчету по ул. Щорса 4
	Выполнено



	
	
	
	


