Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД                   за   2020 года,

и принятых  ООО «Ритм»  мерах реагирования.

	№ п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	09.01.2020
	Заявление по вопросу замены батареи по адресу: ул.Щорса 11-11
	выполнено



	2
	09.01.2020
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по адресу: ул.Вяземская 24-86
	выполнено



	3
	10.01.2020


	Заявление по вопросу установки окон и лавочки по адресу: ул.Краматорская 1а-30 
	выполнено

	4
	13.01.2020
	Заявление по вопросу план на 2020г. по адресу: ул. Щорса 2-49
	выполнено

	5
	13.01.2020
	Заявление по вопросу замены унитаза по адресу: ул.Щорса 2-52
	выполнено

	6
	13.01.2020
	Заявление по вопросу внесения изменений по адресу: ООО «УК Альтернатива» 
	выполнено

	7
	14.01.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул. Щорса 13-2
	выполнено

	9
	17.01.2020
	Заявление по вопросу предоставления услуг по адресу: ул.Вяземская 24-86
	выполнено

	10
	20.01.2020
	Заявление по вопросу заключения мирового соглашения по адресу: ул. Вяземская 20-38
	выполнено

	11
	21.01.2020
	Заявление по вопросу предоставления подтверждения обращения по адресу: ГЖИ
	выполнено

	12
	22.01.2020
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по адресу: ул.Васнецова 6-44
	выполнено

	13
	22.01.2020
	Заявление по вопросу опиловки деревьев по адресу: ул.Стасова 4-7
	выполнено

	14
	22.01.2020
	Заявление по вопросу промерзания швов по адресу: ул. Щорса 7-60
	выполнено

	15
	22.01.2020
	Заявление по вопросу обследования системы водоотведения по адресу: ул. Вяземская 20-28
	выполнено

	16
	23.01.2020
	Заявление по вопросу предоставления показаний ИПУ по адресу: ул. Вяземская 24б-5
	выполнено

	17
	23.01.2020
	Заявление по вопросу претензии по адресу: ул. Вяземская 24б-5
	выполнено

	18
	24.01.2020
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу: ул.Щорса 9-44
	выполнено

	19
	24.01.2020
	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул.Стасова 2-13
	выполнено

	20
	27.01.2020
	Заявление по вопросу  явки комиссии по адресу: ул. Вяземская 24
	выполнено

	21
	28.01.2020
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу: ул.Краматорская 15б-15
	выполнено

	22
	28.01.2020
	Заявление по вопросу нарушения по адресу: пр.Ленина 78б
	выполнено

	23
	29.01.2020
	Заявление по вопросу восстановления освещения по адресу: ул.Щорса 9-43
	выполнено

	24
	29.01.2020
	Заявление по вопросу трещины в ванной по адресу: ул.Краматорская 9б-29
	выполнено

	25
	30.01.2020
	Заявление по вопросу возмещения ущерба по адресу: ул.Стасова 4а-44
	выполнено

	26
	30.01.2020
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу: ул.Краматорская 15б-43
	выполнено

	28
	03.02.2020
	Заявление по вопросу направления документов по адресу: ул.Новосибирская 50
	выполнено

	29
	03.02.2020
	Заявление по вопросу контейнерных площадок по адресу: ул.Нефтяников 10
	выполнено

	30
	04.02.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул.Ю.Фучика 3-98
	выполнено

	31
	05.02.2020
	Заявление по вопросу водопотребления по адресу: ул.Крупской 15
	выполнено

	32
	05.02.2020
	Заявление по вопросу водопотребления по адресу: ул.Крупской 15
	выполнено

	33
	05.02.2020
	Заявление по вопросу водопотребления по адресу: ул.Крупской 15
	выполнено

	34
	05.02.2020
	Заявление по вопросу течь с крыши по адресу: ул.Щорса 2-118
	выполнено

	35
	05.02.2020
	Заявление по вопросу  очистки крыш по адресу: УЖКХ
	выполнено

	36
	05.02.2020
	Заявление по вопросу течь с крыши  по адресу: ул.Стасова 2-13
	выполнено

	37
	06.02.2020
	Заявление по вопросу течь с крыши  по адресу: ул.Щорса 11б-57
	выполнено

	38
	10.02.2020
	Заявление по вопросу течь с крыши  по адресу: ул.Стасова 2-15
	выполнено

	39
	11.02.2020
	Заявление по вопросу ремонта козырька по адресу: ул.Краматорская 13б-57
	выполнено

	40
	11.02.2020
	Заявление по вопросу плесени в помещении по адресу: ул.Щорса 4а-28
	выполнено

	41
	13.02.2020
	Заявление по вопросу ремонта эл.проводки в 6 подъезде по адресу: ул. Вяземская 18-59
	выполнено

	42
	17.02.2020
	Заявление по вопросу ремонта ливневой канализации по адресу: ул. Стасова 4а-1
	выполнено

	43
	17.02.2020
	Заявление по вопросу замены вентилей ХГВС по адресу: ул. Вяземская 20-5
	выполнено

	44
	25.02.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли по адресу: ул. Стасова 6-15
	выполнено

	45
	25.02.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул. Вяземская 18-15
	выполнено

	46
	25.02.2020
	Заявление по вопросу передачи показаний ИПУ по адресу: ул. Вяземская 24б-4
	выполнено

	47
	25.02.2020
	Заявление по вопросу  возмещения ущерба по адресу: ул. Ю.Фучика 11-105
	выполнено

	48
	25.02.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Стасова 4-45
	выполнено

	49
	25.02.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Краматорская 15б-30
	выполнено

	50
	03.03.2020
	Заявление по вопросу  течи с кровли по адресу: ул.Щорса 7-45
	выполнено

	51
	07.03.2020
	Заявление по вопросу стояка канализации по адресу: ул.Щорса 7-28
	выполнено

	52
	07.03.2020
	Заявление по вопросу  искового заявления по адресу: ул. Стасова 4а-44
	выполнено

	53
	12.03.2020
	Заявление по вопросу восстановления освещения и эл.проводки по адресу: ул. Вяземская 16-31
	выполнено

	54
	12.03.2020
	Заявление по вопросу  ремонта кровли по адресу: ул. Вяземская 20-41
	выполнено

	55
	12.03.2020
	Заявление по вопросу замены крана на стояке ГВС по адресу: ул.Стасова 4-29
	выполнено

	56
	24.03.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Краматорская 13б-30
	выполнено

	57
	24.03.2020
	Заявление по вопросу течь с кровли по адресу: ул. Ю.Фучика 1-75
	выполнено

	58
	15.04.2020
	Заявление по вопросу тарифа по адресу: ул. Ю.Фучика 4а-28
	выполнено

	59
	16.04.2020
	Заявление по вопросу  опиловки деревьев по адресу: ул.Щорса 7-29
	выполнено

	60
	20.04.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул.Щорса 2-15
	выполнено

	61
	22.04.2020
	Заявление по вопросу затопления квартиры по адресу: ул. Ю.Фучика 4-20
	выполнено

	62
	23.04.2020
	Заявление по вопросу аварийной ситуации по адресу: ул. Краматорская 15а
	выполнено

	63
	23.04.2020
	Заявление по вопросу возмещения ущерба по адресу: ул. Ю.Фучика 4-20
	выполнено

	64
	12.05.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул.Щорса 11б-5
	выполнено

	65
	12.05.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации и гребенки по адресу: ул. Стасова 4-11
	выполнено

	66
	12.05.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул.Щорса 2-64
	выполнено

	67
	12.05.2020
	Заявление по вопросу ремонта мусорного бака по адресу: ул. Вяземская 16-31
	выполнено

	68
	12.05.2020
	Заявление по вопросу течь с кровли по адресу: ул. Ю.Фучика 4а-34
	выполнено

	69
	12.05.2020
	Заявление по вопросу замены труб  по адресу: ул. Стасова 4а
	выполнено

	70
	14.05.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул. Васнецова 6-60
	выполнено

	71
	14.05.2020
	Заявление по вопросу ремонта козырька по адресу: ул. Краматорская 17-80
	выполнено

	72
	18.05.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Стасова 6-74
	выполнено

	73
	18.05.2020
	Заявление по вопросу ремонта крыши по адресу: ул. Ю.Фучика 3-48
	выполнено

	74
	18.05.2020
	Заявление по вопросу предоставления отчета по адресу: ул. Вяземская 18-33
	выполнено

	75
	18.05.2020
	Заявление по вопросу проведения ремонта подъезда по адресу: ул. Краматорская 5а
	выполнено

	76
	18.05.2020
	Заявление по вопросу устранения нарушений по адресу: ул. Ю.Фучика 2-58
	выполнено

	77
	18.05.2020
	Заявление по вопросу установки пластиковых окон по адресу: ул. Ю.Фучика 4а
	выполнено

	78
	18.05.2020
	Заявление по вопросу установки плафонов по адресу: ул.Щорса 9-43
	выполнено

	79
	26.05.2020
	Заявление по вопросу качества ХВС по адресу: ул.Стасова 6-52
	выполнено

	80
	21.05.2020
	Заявление по вопросу замены труб ХВС по адресу: ул.Щорса 15-5
	выполнено

	81
	21.05.2020
	Заявление по вопросу замены эл.счетчика по адресу: ул. Щорса 13а-13
	выполнено

	82
	27.05.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул. Краматорская 17-12
	выполнено

	83
	28.05.2020
	Заявление по вопросу проведения санитарной обработки по адресу: ул. Щорса 7-33
	выполнено

	84
	28.05.2020
	Заявление по вопросу переноса сантехники по адресу: ул. Стасова 2а
	выполнено

	85
	01.06.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Щорса 7-15
	выполнено

	86
	01.06.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул. Ю.Фучика 3-65
	выполнено

	87
	02.06.2020
	Заявление по вопросу доступа в подвал по адресу: ул. Щорса 4а-45
	выполнено

	88
	02.06.2020
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по адресу: ул. Щорса 4а-45
	выполнено

	89
	04.06.2020
	Заявление по вопросу  ремонт кровли по адресу: ул. Вяземская 16-37
	выполнено

	90
	04.06.2020
	Заявление по вопросу ограждения в палисаднике по адресу: ул. Ю.Фучика 3-46
	выполнено

	91
	09.06.2020
	Заявление по вопросу полива палисадника по адресу: ул. Ю.Фучика 3-1
	выполнено

	92
	09.06.2020
	Заявление по вопросу замены скамейки по адресу: ул. Вяземская 18-33
	выполнено

	93
	16.06.2020
	Заявление по вопросу недопоставки услуги по адресу: ул. Щорса 13
	выполнено

	94
	16.06.2020
	Заявление по вопросу полива палисадника по адресу: ул. Ю.Фучика 4а
	выполнено

	95
	18.06.2020
	Заявление по вопросу установки лавочки по адресу: ул. Ю.Фучика 1
	выполнено

	96
	22.06.2020
	Заявление по вопросу  опиловки деревьев по адресу: ул. Ю.Фучика 1
	выполнено

	97
	22.06.2020
	Заявление по вопросу затопления квартиры по адресу: ул. Ю.Фучика 4-19
	выполнено

	98
	22.06.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации по адресу: ул. Краматорская 15б-76
	выполнено

	99
	22.06.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации  по адресу: ул.Щорса 4а-12
	выполнено

	100
	22.06.2020
	Заявление по вопросу ремонта боллера по адресу: ул. Стасова 6-27
	выполнено

	101
	22.06.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Стасова 6-55
	выполнено

	103
	23.06.2020
	Заявление по вопросу замены лавочки по адресу: ул.Краматорская 5а
	выполнено

	104
	02.07.2020
	Заявление по вопросу осмотра вытяжки  по адресу: ул.Щорса 11а-58
	выполнено

	105
	02.07.2020
	Заявление по вопросу  проведения осмотра по адресу: ул.Краматорская 13б-57
	выполнено

	106
	03.07.2020
	Заявление по вопросу замены батареи по адресу: ул.Краматорская 15б-76
	выполнено

	107
	03.07.2020
	Заявление по вопросу замены стояка ГВС по адресу: ул.Ю.Фучика 3-53
	выполнено

	108
	03.07.2020
	Заявление по вопросу сырости в квартире по адресу: ул.Ю.Фучика 1-10
	выполнено

	109
	06.07.2020
	Заявление по вопросу заземления по адресу: ул.Вяземская 16-31
	выполнено

	110
	06.07.2020
	Заявление по вопросу ремонта дома по адресу: ул.Вяземская 24а
	выполнено

	111
	06.07.2020
	Заявление по вопросу установки ограждения  по адресу: ул.Ю.Фучика 4-48
	выполнено

	112
	07.07.2020
	Заявление по вопросу разрушения фасада по адресу: ул.Краматорская 1а-35
	выполнено

	113
	07.07.2020
	Заявление по вопросу  ремонта межпанельных швов  по адресу: ул. Краматорская 7а-58
	выполнено

	114
	09.07.2020
	Заявление по вопросу  опиловки деревьев по адресу: ул. Краматорская 1а-35
	выполнено

	115
	10.07.2020
	Заявление по вопросу  замены полотенцесушителя по адресу: ул. Вяземская 18-89
	выполнено

	116
	10.07.2020
	Заявление по вопросу  ремонта плиты по адресу: ул.Ю.Фучика 4а-105
	выполнено

	117
	10.07.2020
	Заявление по вопросу замены тройника на стояке ХГВС по адресу: ул. Стасова 2-42
	выполнено

	118
	20.07.2020
	Заявление по вопросу ремонта лавочки  по адресу: ул. Стасова 2-31
	выполнено

	119
	20.07.2020
	Заявление по вопросу  воды для полива по адресу: ул. Щорса 11а-51
	выполнено

	120
	23.07.2020
	Заявление по вопросу ремонта крыши  по адресу: ул. Краматорская 7а-17
	выполнено

	121
	23.07.2020
	Заявление по вопросу  ремонта крыши по адресу: ул. Стасова 2-28
	выполнено

	122
	23.07.2020
	Заявление по вопросу  ремонта крыши по адресу: ул. Краматорская 7а-60
	выполнено

	123
	23.07.2020
	Заявление по вопросу затопления квартиры по адресу: ул.Ю.Фучика 4-19
	выполнено

	124
	27.07.2020
	Заявление по вопросу  ремонта крыши по адресу: ул. Щорса2-87
	выполнено

	125
	29.07.2020
	Заявление по вопросу установки ламп  по адресу: ул. Щорса9-43
	выполнено

	126
	30.07.2020
	Заявление по вопросу установки лавочки  по адресу: ул. Стасова 4-54
	выполнено

	127
	30.07.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации  по адресу: ул. Стасова 4-55
	выполнено

	128
	03.07.2020
	Заявление по вопросу опиловки веток  по адресу: ул. Вяземская 18-66
	выполнено

	129
	03.07.2020
	Заявление по вопросу  замены стояка ХВС по адресу: ул.Щорса 15а-1
	выполнено

	130
	24.07.2020
	Заявление по вопросу замены стояка ГВС  по адресу: ул. Стасова 4-52
	выполнено

	131
	05.08.2020
	Заявление по вопросу  замены стояка ХВС по адресу: ул. Краматорская 19а-120
	выполнено

	132
	05.08.2020
	Заявление по вопросу  опиловки веток по адресу: ул. Щорса 13-53
	выполнено

	133
	11.08.2020
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов  по адресу: ул. Щорса 7-57
	выполнено

	134
	11.08.2020
	Заявление по вопросу ремонта стояка канализации по адресу: ул. Щорса 9-51
	выполнено

	135
	13.08.2020
	Заявление по вопросу  ремонт кровли по адресу: ул. Стасова 2-45
	выполнено

	136
	13.08.2020
	Заявление по вопросу перерасчета по адресу: ул.Ю.Фучика 1-65
	выполнено

	137
	13.08.2020
	Заявление по вопросу  ремонта козырька лоджии по адресу: ул. Щорса 11б-68
	выполнено

	138
	13.08.2020
	Заявление по вопросу замены батареи по адресу: ул. Стасова 6-68
	выполнено

	139
	18.08.2020
	Заявление по вопросу  замены стояка ХГВС по адресу: ул. Щорса 7-16
	выполнено

	140
	19.08.2020
	Заявление по вопросу  ремонта межпанельных швов  по адресу: ул. Щорса  7-4
	выполнено

	141
	19.08.2020
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов  по адресу: ул. Щорса 7-48
	выполнено

	142
	19.08.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации  по адресу: ул. Щорса15а-1
	выполнено

	143
	20.08.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации  по адресу: ул.Ю.Фучика 4а-1
	выполнено

	144
	24.08.2020
	Заявление по вопросу  проведения собрания собственников по адресу: ул.Ю.Фучика 1-48
	выполнено

	145
	26.08.2020
	Заявление по вопросу  уборки чердака по адресу: ул. Стасова 4а
	выполнено

	146
	26.08.2020
	Заявление по вопросу проверки ИПУ  по адресу: ул. Стасова 4а
	выполнено

	147
	27.08.2020
	Заявление по вопросу установки лавочки по адресу: ул.Краматорская 15б-83
	выполнено

	148
	30.08.2020
	Заявление по вопросу предоставления отчета  по адресу: ул. Стасова 4а-48
	выполнено

	149
	02.09.2020
	Заявление по вопросу замены стояка ХГВС по адресу: ул. Щорса 15-66
	выполнено

	150
	02.09.2020
	Заявление по вопросу  замены сояка канализации по адресу: ул. Вяземская 18-16
	выполнено

	151
	02.09.2020
	Заявление по вопросу  ремонта мусороприемника по адресу: ул. Краматорская 17-84
	выполнено

	152
	07.09.2020
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов  по адресу: ул. Стасова 2а-7
	выполнено

	153
	08.09.2020
	Заявление по вопросу замены стояка канализации  по адресу: ул. Стасова 4-52
	выполнено

	154
	10.09.2020
	Заявление по вопросу  уборки мусора по адресу: ул. Стасова 4а-48
	выполнено

	155
	11.09.2020
	Заявление по вопросу восстановления освещения по адресу: ул. Краматорская 9б
	выполнено

	156
	11.09.2020
	Заявление по вопросу установки ограждения  по адресу: ул. Краматорская 9б
	выполнено

	157
	11.09.2020
	Заявление по вопросу  детской площадки по адресу: ул.Ю.Фучика 4
	выполнено

	158
	15.09.2020
	Заявление по вопросу  претензии по адресу: ул. Ю.Фучика 1
	выполнено

	159
	16.09.2020
	Заявление по вопросу  установки лавочки по адресу: ул. Стасова 6-61
	выполнено

	160
	16.09.2020
	Заявление по вопросу установки лавочки  по адресу: ул. Стасова 4-30
	выполнено

	162
	17.09.2020
	Заявление по вопросу  проведения ремонта 4 подъезда по адресу: ул. Стасова 4-52
	выполнено

	163
	21.09.2020
	Заявление по вопросу  установки батареи по адресу: ул. Краматорская 3б
	выполнено

	164
	28.09.2020
	Заявление по вопросу ремонта карнизной плиты по адресу: ул. Стасова 2-30
	выполнено

	165
	28.09.2020
	Заявление по вопросу  перерасчета за уборку по адресу: ул. Стасова 4а-48
	выполнено

	166
	01.10.2020
	Заявление по вопросу  ремонта крыльца по адресу: ул. Краматорская 7а-12
	выполнено

	167
	01.10.2020
	Заявление по вопросу  ремонта межпанельных швов по адресу: ул. Васнецова 6-44
	выполнено

	168
	01.10.2020
	Заявление по вопросу установки лавочки  по адресу: ул. Щорса 2-под.3
	выполнено

	169
	05.10.2020
	Заявление по вопросу  замены стояка канализации по адресу: ул. Краматорская 9б-13
	выполнено

	170
	05.10.2020
	Заявление по вопросу  устранения течи по адресу: ул. Щорса 11-21
	выполнено

	171
	05.10.2020
	Заявление по вопросу замены трубы ХВС  по адресу: ул. Краматорская 19а-56
	выполнено

	172
	09.10.2020
	Заявление по вопросу  замены батареи по адресу: ул. Щорса 11-7
	выполнено

	173
	09.10.2020
	Заявление по вопросу  нахождения собственников по адресу: ул. Щорса 11-70
	выполнено

	174
	12.10.2020
	Заявление по вопросу  замены полотенцесушителя по адресу: ул. Щорса 2-87
	выполнено

	175
	13.10.2020
	Заявление по вопросу опиловки деревьев  по адресу: ул.Краматорская 15б-25
	выполнено

	176
	16.10.2020
	Заявление по вопросу  опиловки деревьев по адресу: ул. Краматорская 17-110
	выполнено

	177
	19.10.2020
	Заявление по вопросу осмотра коридора  по адресу: ул.Вяземская 18-38
	выполнено

	178
	19.10.2020
	Заявление по вопросу  замены стояка канализации по адресу: ул. Стасова 2а-26
	выполнено

	179
	26.10.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Щорса 13а-79
	выполнено

	180
	26.10.2020
	Заявление по вопросу ремонт кровли  по адресу: ул. Краматорская 1а-11
	выполнено

	181
	28.10.2020
	Заявление по вопросу  ремонт кровли по адресу: ул. Краматорская 7а-17
	выполнено

	182
	05.10.2020
	Заявление по вопросу  установки ограждения по адресу: ул.Ю.Фучика 4-48
	выполнено

	183
	09.11.2020
	Заявление по вопросу  установки лавочки по адресу: ул. Щорса 2а-85
	выполнено

	184
	10.11.2020
	Заявление по вопросу  замены стояка канализации по адресу: ул.Ю.Фучика 4-70
	выполнено

	185
	10.11.2020
	Заявление по вопросу  опиловки деревьев по адресу: ул. Стасова 4
	выполнено

	186
	12.11.2020
	Заявление по вопросу  замены окон по адресу: ул. Краматорская 3а-4
	выполнено

	187
	16.11.2020
	Заявление по вопросу  устранения течи по адресу: ул. Стасова 6-88
	выполнено

	188
	20.11.2020
	Заявление по вопросу проведения ремонта по адресу: ул. Краматорская 17-110
	выполнено

	189
	23.11.2020
	Заявление по вопросу  устранения течи по адресу: ул. Вяземская 24а-36
	выполнено

	190
	14.12.2020
	Заявление по вопросу  ремонта сливного бачка по адресу: ул. Краматорская 9б-6
	выполнено

	191
	14.12.2020
	Заявление по вопросу  установки батареи по адресу: ул. Щорса 15-6
	выполнено

	192
	14.12.2020
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по адресу: ул. Стасова 4-52
	выполнено

	193
	16.12.2020
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов  по адресу: ул. Щорса 2-10
	выполнено

	
	
	
	

	
	
	
	


